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Глава 1. Интернет-Банк «Ренессанс 
Кредит» 

1.1. Аутентификация
1

 

Интернет-банк «Ренессанс-Кредит» позволяет клиентам Банка 

 самостоятельно управлять своими счетами, получать информацию о 

текущем состоянии депозитных и кредитных договоров,  
 оперативно получать информацию по операциям со счетами и картами,  

 иметь возможность просматривать историю по депозитным и кредитным 

договорам. 

Работа с системой начинается с регистрации нового пользователя-клиента и 

выдачи ему ПИН-конверта
2
 сотрудником Банка. Затем, клиент самостоятельно вводит 

свой логин и пароль в соответствующие поля окна аутентификации (Рисунок 1.1, 

«Аутентификация клиента»). 

 

Рисунок 1.1. Аутентификация клиента 

Кроме возможности входа в систему экран аутентификации позволяет 

ознакомиться с краткой информацией об интернет-банке, как и кто его может 

подключить, каким образом поддерживается безопасность передачи информации и 

какие действия предпринять для ее повышения, а также как повторно получить пароль, 

в случае его утери. 

1.2. Раздел «Вклады» 

                                                           
1
 Аутентификация - проверка соответствия имени входа и пароля 

2
 См. документ «Подключение пользователя к ИБ» 
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После входа в систему пользователь попадает в раздел «Вклады», где 

представлена сводная информация по открытым депозитным договорам (Рисунок 1.2, 

«Депозитные договоры»). Кроме того, здесь указаны текущие и завтрашние курсы 

валют, а также дополнительные пункты меню для получения развернутой информации 

по вкладам. 

 

Рисунок 1.2. Депозитные договоры 

В таблице представлены только действующие депозитные договоры, и при 

постановке «галочки» у признака «Показывать закрытые» можно также получить 

сводную информацию и по уже закрытым договорам. 

Пользователь может нажать на указанный в таблице номер договора, после чего 

осуществится Для получения подробной информацией, пройдите по ссылке с номером 

договора (Рисунок 1.3, «Договор»). 
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Рисунок 1.3. Договор 

По выбранному договору можно рассчитать проценты на определенную дату, а 

также получить выписку по счету. Для этого следует нажать на соответствующий 

пункт меню. 

1.2.1. Расчет процентов 

После перехода на страницу расчета процентов необходимо ввести дату, на 

которую будет производиться расчет. По умолчанию выставляется текущая дата, 

следует нажать кнопку «Рассчитать» (Рисунок 1.4, «Расчет процентов»). 
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Рисунок 1.4. Расчет процентов 

Для наглядности приводятся рассчитанные проценты в случае закрытия договора 

в плановую дату и в предполагаемую. 

1.2.2. Выписка по счету 

После перехода на страницу получения выписки по выбранному счету 

необходимо указать  период, операции за который будут включены в выписку. Затем 

нажать кнопку «Получить выписку». 

 

Рисунок 1.5. Выписка по счету 
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Полученная выписка выводится на экране (Рисунок 1.5, «Выписка по счету»), а 

также предоставляется возможность скачать и просмотреть ее в формате pdf. 

В выписке в таблице представлены следующие поля: 

 Дата - отражает дату проведения операции; 

 Приход – сумма операции в валюте счета по приходу; 

 Расход – сумма операции в валюте счета по расходу; 

 Назначение платежа; 

 Остаток на счете после выполнения операции. 

1.3. Раздел «Счета» 

В разделе «Счета» предлагается ознакомиться с информацией о состоянии 

открытых текущих счетов, получить выписку по ним. 

 

 

Рисунок 1.6. Информация о состоянии счетов 

Данный пункт содержит информацию по открытым счетам. Для просмотра 

остальных, в том числе закрытых, – необходимо отметить «галочку» «Показывать 

закрытые». Для ознакомления с детальной информацией по счету следует нажать на 

выбранный номер счета. 
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Рисунок 1.7. Детальная информация по счету 

Откроется экран с детальной информацией по выбранному счету (Рисунок 1.7, 

«Детальная информация по счету»). Нажав на кнопку «Назад», осуществляется 

переход на форму со сводной информацией по счетам. Из раздела детальной 

информации можно получить выписку по счету, нажав соответствующий пункт меню. 

1.3.1. Выписка по счету 

Для получения выписки по выбранному счету необходимо  ввести даты периода. 

Затем нажать на кнопку «Получить выписку». В текущей версии системы шаблоны 

выписко по депозитным и кредитным счетам отличаются. 
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Рисунок 1.8.а Выписка по депозитному счету 

 

Рисунок 1.8.б Выписка по кредитному счету 

Полученная выписка выводится на экране, а также предоставляется возможность 

скачать и просмотреть ее в формате pdf. 
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1.4. Раздел «Карты» 

В данном разделе предоставляется возможность ознакомиться с состоянием своих 

карт, получить мини-выписку по ним, уточнить баланс, минимальный платеж по карте, 

а также статус карты. Кроме того, на этой же странице путем нажатия на кнопку 

«Платежный сервис» можно перейти на платежный сервис Банка. 

При переходе на главную страницу раздела предоставляется список имеющихся 

карт для возможности запроса детальной информации по ним. 

 

 

Рисунок 1.9. Карты 

Для получения детальной информации по карте следует перейти по ссылке с 

выбранным номером карты (Рисунок 1.9, «Карты»). 
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Рисунок 1.10. Детальная информация по карте 

Нажав на кнопку «Назад» на странице детальной информации по карте 

(Рисунок 1.10, «Детальная информация по карте»), осуществляется переход на экран со 

списком имеющихся карт. 

Для запроса баланса карты, минимального платежа, статуса и мини-выписки 

следует войти в соответствующий пункт меню. 

1.4.1. Баланс 

На странице «Баланс» предоставляется информация о текущем балансе выбранной 

карты. Экран (Рисунок 1.11, «Баланс») является информационным и дополнительных 

действий не подразумевает. 
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Рисунок 1.11. Баланс 

1.4.2. Минимальный платеж 

Вкладка «Минимальный платеж» также является информационной и не 

подразумевает дополнительных действий. Предоставляет информацию о необходимом 

минимальном платеже по карте (Рисунок 1.12, «Минимальный платеж»). 
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Рисунок 1.12. Минимальный платеж 

1.4.3. Статус 

Закладка «Статус» предоставляет информацию о статусе выбранной карты, 

наличии блокировок, а также просроченных платежей по карте (Рисунок 1.13, «Статус 

карты»). Вкладка является информационной и не подразумевает дополнительных 

действий. 
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Рисунок 1.13. Статус карты 

1.4.4. Мини-выписка 

При входе на страницу с мини-выпиской происходит получение информации по 

пяти последним операциям, совершенным по карте (Рисунок 1.14, «Мини-выписка»). 

Вкладка является информационной и не подразумевает дополнительных действий. 
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Рисунок 1.14. Мини-выписка 

1.5. Раздел «Кредиты» 

Раздел «Кредиты» позволяет ознакомиться с открытыми кредитными договорами, 

получить график платежей по выбранному кредиту, рассчитать сумму досрочного 

погашения и увидеть выписку по счету. 
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Рисунок 1.15. Кредитные договоры 

В таблице (Рисунок 1.15, «Кредитные договоры») представлены только 

действующие кредитные договоры, и при постановке «галочки» у признака 

«Показывать закрытые» можно также получить сводную информацию и по уже 

закрытым договорам. 

Для получения подробной информации по выбранному договору, следует перейти 

по ссылке с номером договора. (Рисунок 1.16, «Детальная информация»). 
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Рисунок 1.16. Детальная информация 

Возможно получение графика платежей и выписки по счету, расчет суммы 

досрочного погашения путем перехода в соответствующие пункты меню. 

1.5.1. График платежей 

При переходе на вкладку «График платежей» открывается составленный по 

выбранному кредитному договору график периодичности платежей (Рисунок 1.17, 

«График платежей»). 
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Рисунок 1.17. График платежей 

1.5.2. Досрочное погашение 

Вкладка «Досрочное погашение» позволяет рассчитать сумму для возможного 

досрочного погашения выбранного кредита (Рисунок 1.18, «Досрочное погашение»). 
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Рисунок 1.18. Досрочное погашение 

На этой странице будет произведен расчет суммы, необходимой для досрочного 

погашения кредита на текущую дату и осуществлен вывод этой информации на экран . 

1.5.3. Выписка по счету 

После перехода на страницу получения выписки по выбранному счету следует 

ввести даты периода. Затем нажимается кнопка «Получить выписку». 
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Рисунок 1.19. Выписка по счету 

Полученная выписка выводится  на экране (Рисунок 1.19, «Выписка по счету»), а 

также предоставляется возможность скачать и просмотреть ее в формате pdf. 

1.6. Настройки 

На главной странице всех разделов можно перейти в раздел «Настройки»
3
, где 

можно осуществить смену логина и пароля текущего пользователя (Рисунок 1.20, 

«Настройки»). 

 

                                                           
3
 Правый верхний угол, рядом с приветствием 
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Рисунок 1.20. Настройки 

При необходимости заменить логин следует ввести новый в соответствующее 

поле, затем нажать кнопку «Сохранить». Для изменения пароля необходимо ввести в 

соответствующие поля старый пароль и новый, затем продублировать новый для 

подтверждения и нажать кнопку «Сохранить». Проведенные изменения вступят в силу. 

При следующем входе в систему на странице аутентификации требуется вводить 

уже новые данные. 


